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Questionnaire de satisfaction

Afin de mieux répondre & vos aftentes, merci de bien vouloir consacrer
quelques minutes pour renseigner ce questionnaire

Ventes en ligne intracommunautaires : quelles sont vos obligations pour vendre a des particuliers au sein de
I’'Union Européenne ?

Webinaire du 19 novembre 2020

Société (facultatin) - Aurélia DELECOURT-CHATELAIN ..o e
Comment avez-vous été informé de cette réunion ? (e-mailing CCl, site internet d’'EEN, site internet CCl,
newsletter EEN, newsletter CCI, etc.): Lors d’un Rv avec une conseillére CCI (création d'entreprise, conseil juridique)
Souhaitez-vous recevoir des informations de la part d’Enterprise Europe Network Sud-ouest ? Si oui, merci

d'indiquer votre adresse mail : d&jA INSCIIIE ...t

Vos données personnelies font l'objet d'un traitement destiné & prendre en charge votra demande, réaliser des enquétes, transmetire de f'information, diffuser des listes
d'entraprises, présenter les actions, les offres de la CCI 87 et du réseau entreprise Europe, sauf pour répondre & des obiigations Iégaies, elles ne feront I'objet d’aucune
communication externe sans voire aulorisation. Conformément au Réglement général sur la prolection des données du 27 avril 2016 et & 1a loi

« informatique et libertés » du 6 janvier 1978 modifide. Vous bénéficiez d'un droit d'acces, de rectification, de suppression et d'opposition pour motifs légifimes, que vous
pOUVEZ exercer en vous adressant au délégué & Ja protection de données de ia CCI de Limoges (dpd@limoges.cclfr). Pour connaitre la duree de conservation de vos
données, consultez nos mentions légales sur www.limoges.cci fr. En outre, une réclamation aupres de ja CNIL peut 8ire faite a fout moment hitps./www.cnil fr/

Votre satisfaction concernant :
. . Trés . Peu satisfaisant Insatisfaisant
Les aspects suivants : satisfalsant Satisfaisant Pourquoi (*) Pourquoi ()
- Appréciation générale de I'événement X ) 0 o
- Développement du théme proposé X m) 0 )
- Prestation des intervenants X 0 0 O
Logistique
- Modalités de connexion X a a a
- Horaires X a a a
- Supperts X m] d a
- Echanges X a a O
- Autres (préciser) : 0 ) a ]




Vos remarques et suggestions :

Maitrise des intervenantes. Sujet PERINENT..... ... s e




MADORE Claire

De: Aurelia Chatelain <aurelia.chatelain@me.com>
Envoyé: vendredi 27 novembre 2020 12:19

A: MADORE Claire

Objet: Formulaire de satisfaction

Piéces jointes: QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION.doc; ATTO0001.txt

Bonjour Claire,
Ci-joint en retour le formulaire attendu. Merci encore d’avoir réagi et proposé le webinar. Je poursuis entre deux
taches la rédaction des divers contrats. Dans le suivi du projet de création, mon rv avec Madame Bourgoin a été fort

utile, un changement de nom pour l'appli s'opére...

A bient6t,
Cordialement.

Aurélia DELECOURT-CHATELAIN
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Questionnaire de satisfaction

Afin de mieux répondre a vos altentes, merci de bien vouloir consacrer
quelques minutes pour renseigner ce questionnaire

Ventes en ligne intracommunautaires : quelles sont vos obligations pour vendre & des particuliers au sein de
I’Union Européenne ?

Webinaire du 19 novembre 2020

Société (facultatifl - CCl CHARENTE — DELEGATION COGNAC ..o
Comment avez-vous été informé de cette réunion ? (e-mailing CCl, site internet d'EEN, site internet CClI,
newsletter EEN, newsletter CCl, etc.): Réseau EEN car je suis membre EEN ...
Souhaitez-vous recevoir des informations de la part d’Enterprise Europe Network Sud-ouest ? Si oui, merci

d'indiquer votre adresSse Maf 1 ..o e s

Vos données personnelies font I'objet d'un traiternent destiné a prendre en charge votre demande, réaliser des enquétes, transmettre de linformation, diffuser des listes
d'entreprises, présenter les actions, les offres de la CC! 87 et du réseau entreprise Europe, sauf pour répondre 3 des obligations légales, elles ne feront l'objet d'awcune
communication externe sans votre autorisation. Conformément au Réglement général sur la protection des données du 27 avril 2016 et & la loi

« informatique et libentds » du 8 janvier 1978 modifiée. Vous bénéficiez d'un droit d'accés, de rectification, de suppression et d'opposition pour motifs légitimes, gue vous
pouver exercer en vous adressant au délégué a Ia protection de données de ia CCI de Limoges (dpd@iimoges.ccifr). Pour connaitre fa durée de conservation de vos
données, consulfez nos mentions légales sur www.limoges.cei.fr. En outre, une réclamation aupréds de fa CNIL peut étre faite a tout moment hitps:Awww.cnil, fr/

Votre satisfaction concernant :
. . Trés . Peu satisfaisant Insatisfaisant
Les aspects suivants : satisfaisant Satisfaisant Pourquoi (*) Pourguol ()
- Appréciation générale de I'événement X 0 0 I
- Développement du théme proposé X ) 0 o
- Prestation des intervenants X O ) )
Logistique
- Modalités de connexion X m] a a
- Horaires X a m] a
- Supports X a ] m)
- Echanges X a 0 ]
- Autres (préciser) : O a a a
() e e er e Attt ettt b ettt ettt nn
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' Vos remarques et suggestions :
Présentation compiéte et claire de ce theme d'actualité...
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Questionnaire de satisfaction
Afin de mleux répondre 3 vos altantes, rnarci da bien vouloir consacrar
quelques minutes pour rensaigner ce questionnaire

Ventes en ligne Intracommunautaires ; quelies sont vos obligations pour vendre 3 des particuliers au sein de
I'Union Européennae ?

Webinaire du 18 novembre 2020

Socléta (facultalif) : Hwﬁif\s(ﬂ&ﬁhs}\m ...... e eetareeenesmeteLAbARRA R L RS RS

Comment avez-vous été informé de cette réunion ? {(a-malling CCl, site internet d'EEN, site intemet CCl,
newsletter EEN, newsletter CCl, etc.): ..fAM..... o TN 15 AL 131 WO
Souhaitez-vous recevoir des informations de la part d’'Enterprise Europe Network Sud-ouest ? Si oui, merci

dindiquer votre adresse mail : ...C. &l.ﬂi%ﬁﬂ.@,ho.ﬂl\"\.\ AT R 11 T T V< 4 SR

Vos donndes porsonnalies font f'objel d'un traktement desting 4 prendra en charge voire demande, rdeiiser des engudtes, iransmatire da l'information, diffuser des lisies
d'sntraprisas, présantor las actions, les offres de fa CCf 87 &t du réseau entreprise Europe, sauf pour répondre A des abiigations iégales, afies ne feront Iobfet davcunsa
communicetion exteme sans votre autorisalion. Conformément au Raglement géndral sur ls protaction das données du 27 avrif 2016 et 3 ia lof

« irformetiqua al ibartds » du 6 janvier 1978 modifite. Vous béndficiez d'un droll o accés, de rectificetion, de suppreszion of d'opposition pour molils legiimes, que vous
POUVEZ GreITer 81 Vous adrassani au dekgud & la prolection de donndes de fa CCI da Limoges {dooiimoass.colly). Pour connailra la durks da conservalion de vos
donhdes, consuitez nos manlians lgales sur www limoges celiv. En oufre, une réclamation supras de la CNIL paut &lre falle 4 tout moment N

Votre satisfaction concernant :
. . Tré Pau satisfalsant 0 Insatisfaisant
Les aspects suivants : satisfaisany | Setisfaisant Pourquol () Ponrquol %)
- Appréciation générale de I'événemaent - ) 0 o s
- Développement du thame proposé 0 =] s ")
- Prastation des Intervenants A a 8] |
Logistique
- Modalités de connexion 3= ] ) g
- Horaires 0 == ) o}
- Supports 2= 2] a ] 0
- Echanges £ a m) a
- Autres (préciser) a 0 0 [ ]




